Tutols

BUSS STORLIEN

SARSKILDA VILLKOR

Bestillning

1. Bokningen blir bindande fér parterna nar arrangdren skriftligen bekréftat resendrens bestélining om inte annat
avtalats. Arrangdren ska bekréfta resenarens bestéllning utan dréjsmal.

2.Tiderna for avresa och hemresa i bokningsbekréftelsen ar preliminara. Arrangéren ska snarast och om mgjligt
senast 14 dagar fére avresan precisera de avgangstider som ska galla fér resan. (F6r resor med reguljart flyg kan
avgéangstider komma att dndras med kort varsel)

3. Eventuella dnskemal eller sarskilda tjanster pa bestéllarens begéran ingar i avtalet endast om dessa uttryckligen
bekraftats skriftligen av arrangéren.

4. Bestallaren &r skyldig att kontrollera bokningsbekréftelsen sa snart de erhallits och att alla uppgifter stammer.
Eventuella felaktigheter maste patalas snarast. Arrangéren férbehaller sig ratten att ta ut en avgift motsvarande den
faktiska kostnaden for att rétta felaktiga uppgifter jamte en skélig ersattning for det merarbete som rattelsen medfor.
Om felaktighet beror pa arrangéren eller ndgon denne anlitat, ska rattelse ske utan kostnad for resenéren.

5. Bestéllaren ska omgaende meddela arrangéren eventuella éndringar av adress, e- postadress, telefonnummer eller
andra uppgifter av betydelse fér arrang6rens méjligheter att kontakta resenaren.

6.Vid bokning av transferbuss till och fran Storulvan skall bestallaren boka sin resa senast kl 17.00 dagen innan resa.
Om resenéren inte férbokar sin resa, har arrangéren rétt att debitera resendren med 50 kr per resenér i ett
resesallskap.

Pris och betalning

6. Priset ska anges pa ett sadant sétt att hela resans pris tydligt framgar. Priset ska omfatta alla i avtalet ingdende
tjdnster samt obligatoriska tillagg, skatter och avgifter.

7. Bestallaren ska betala resans pris senast vid den tidpunkt som framgar av avtalet.

8. Arrangoren far i samband med bokningsbekréftelsen ta ut en férsta delbetalning. Avgiften ska vara skalig i
forhallande till resans pris och omstéandigheterna i dvrigt.

9. Om bestéllaren inte betalar resans pris i enlighet med avtalet har arrangdren ratt att hava avtalet och ta ut skalig
ersattning.

10. Arrangdren ar vidare skyldig att informera bestéllaren om eventuella kostnader som kan tillkomma.

Andring, ombokning och avbestillning

11. Bestéllaren har ratt att dndra avtalet om arrangéren medger detta. Andringar i avtalet kan medféra tillkommande
kostnader for bestéllaren fran arrangéren eller annan. Vid ombokning av busstransfer till och fran Storulvan debiteras
bestallaren med 100 kr per bokning. Detta skall betalas omgaende till chaufféren vid ombordstigning.

12. Bestéllaren har ratt att avbestélla/andra sin resa, 14 dagar innan resetillfallet. Efter denna tid sa forbehaller sig
arrangdren ratten att inte aterbetala redan férhandsbetald resa alternativt att debitera bestallaren fullt pris for bestélld
resa. Arrangoren kan dven begéra ersattning av bestéllaren fér de kostnader som arrangéren drabbas av till f6ljd av
avbestéliningen/andringen.

13.Vid uppvisande av sjukintyg/l&karintyg sa kan bestéllaren aterfa hela sitt redan inbetalda belopp av arrangéren,
fram till dagen innan avresa.

Tillagg

14. Montering av barnstol kan inte ske i transferbussarna mot Storulvan. Arrangéren kan i dessa fall endast erbjuda
resendren att boka en enskild transport dar barnstol kan monteras mot en avgift av 100 kr per resetillfalle. barnstol
kan endast erbjudas fran 1 ars alder. Vid yngre barn, dar babyskydd kréavs maste resenéren sjélv bibehalla med denna
typ av stol.

Forseningar av andra transportsatt

15.Vid férsening av andra transportsatt i anknytande till bestéllarens resa, som kan medféra att busstransporten
missas eller kan fordrdjas, har arrangéren rétt att ta emot en vantetidsersattning for varje pabdérjad timma av
resendren. Vid bokad resa till eller fran Storulvan kan véntetid tillkomma for resenédren vid tagstationen. Arrangéren
och resenaren skall ha dialog vid dessa tillfallen om éverenskommen tid f6r upphamtning.

16. Resenaren maste kontakta arrangdren vid férseningar av andra transportsatt som kan medféra férsening till sin
bokade transport.

17.Resenaren kan vi harda vader behova utsattas for andra resesétt till sin bokade transport, dar resenaren kan
tvingas att betala for detta resesatt till denne aktuelle arrangor. Detta kan ske med sndskoter eller vessla.

18.Vid dndring av resa vid harda vader kravs en ny bokning och betalning av resenaren.

19. Force majeure géller vid dessa tillféllen. Avtalet mellan arrangéren och resenéren galler inte vid ovéntade eller
oférutsdgbara handelser som ligger utom arrangérens kontroll sdsom kraftig vader, naturkatastrofer eller annat dylikt.



